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1. Kalite Cemberleri

Bu dokiman, ETU Edebiyat Fakultesi blnyesinde kurulan kalite
gemberlermm isleyisi ve surecleri hakkinda ozet bilgiler icermektedir.

O "ETU Edebiyat Fakiiltesi biinyesinde kalite ¢cemberlerinin kurulmasindaki
temel hedefler, fakiiltemizde egitim ve ogretime devam eden tim
bolimler icin oncelikli olarak wulusal ve sonrasinda uluslararasi
akreditasyon alinmasi, idari/akademik ve egitimsel faaliyetlerde siirekli
iyilesmenin saglanmasi ile kalitenin artirilmasidir.”
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. Kalite Cemberi Nedir?

a Egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini bizzat gerceklestiren
kisilerin kalite ve diger isletme sorunlarina ¢ézim getirmek Utzere gonullu
olarak kurduklari, dizenli olarak bir araya geldikleri, ortalama 6 -10 Kkisilik
gruplardir.

Q Bir lider tarafindan yonlendirilen, dizenli ve surekli araliklarla toplanan
gonullt is gbéren calisma gruplaridir.

a Birlikte calismak suretiyle periyodik toplantilar yapan, belirlenen sorunlarin
kaynaklarini, nedenlerini arastiran, bulan, ¢ézen ve Ust ydnetime sunan
gruplardir.
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4. Cember yapisi nasildir? :r:

a Kalite Yonetim Kurulu

Dekan, Dekan Yardimcilari, Bolim Baskanlari, Faktlte Sekreteri
O Rehber

Dekan
Q Lider

Uyelerin cember icerisinden sececegi bir kisi

0 Cember Uyeleri

Ogretim Uyeleri/elemanlari, dgrenciler ve idari personel
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. Kalite Cemberinin Amaclari

Ekip ruhunu gelistirmek

Kaliteyi gelistirmek ve iyilestirmek

Calisanlarin motivasyonlarini artirmak

Verimi artirmak

Hatalari azaltmak

Kurum icerisindeki iletisimi daha etkin hale getirmek
Kurumun gelistirilmesi ve iyilestirilmesine katkida bulunmak

Yonetim-ogretim Uyesi-ogrenci-personel iliskilerini arttirmak

o O 0O 0 0 0 0 0 0O

Ogrenci dneri ve sikayetlerini incelemek ve ¢c6zmek
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5. Kalite Cemberlerinin Isleyisi

10- RAPOR OLUSTURTULMASI 1- MUHTEMEL PROBLEMLERIN SAPTANMASI
9- SONUCLARIN DEGERLENDIRILMES| 2- CALISILACAK PROBLEMLERIN SECILMESI
7- EN iYi COZUMUN SECILMES] 4- PROBLEMIN ANALIZI
6- COZUMLERIN GELISTIRILMESI 5- HEDEFLERIN BELIRLENMESI
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6. ETU-Edebiyat Fakiiltesi Kalite Cemberleri Temalari

Bu dokiiman, Edebiyat Fakultesi bunyesinde kalite cemberlerinin kurulacagi
temalari ve bu gruplara fakiltedeki tim personelin dagilimini icerir.

Kalite Cemberleri Tematik Alanlari:

1) Egitim-Ogretim Kalite Cemberi

2) Altyapi/idari Isler/Bilisim Kalite Cember;i

3) Akademik Gelisim - Bilimsel Arastirmalar ve Projeler Kalite Cemberi
4) Bilimsel ve Sosyal Faaliyetler Kalite Cemberi

5) Kurum Igi Iletisim Kalite Cemberi

6) Degisim Programlari Kalite Cemberi

7) Mifredat/Danismanlik/Kayit Kalite Cemberi
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri
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* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci ¢ Laboratuvar derslerinde verilen uygulamali egitimlerin igeriginin sektorin ihtiyaglarina yonelik
olarak dizayn edilmesi ve glincel tutulmasina yonelik incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.
* Fakllte bunyesinde gerceklestirilen dlcme ve degerlendirme faaliyetlerinin izlenmesi, gelistiriimesi
ve degerlendirilmesine yonelik incelemeler yapmak ve onerilerde bulunmak.
* Gelisen dijital teknolojinin ders materyalleri hazirlamaya adaptasyonu, opencourseware tarzi
materyal veri deposu kurulumu ile ilgili incelemeler yapmak ve 6nerilerde bulunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dr. Ogretim Uyesi Biisra ASLAN Baskan
2 Dr. Ogr. Uyesi Zehra ERTUGRUL YASAR Uye
3 Dr. Ogr. Uyesi Bahtinur MONGU Uye
4 Dr. Ogr. Uyesi Ayse CIRCIR Uye
5 Dr. Ogretim Uyesi Derya COSKUN Uye
6 Ars. Gor. Adem KANTAR Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

Kalite Cemberinin Amaci * Edebiyat Fakultesi binasi altyapi ve hizmet alanlarinin daha etkin olarak kullanimui ile ilgili

incelemeler yapmak ve oneriler sunmak.

* Faklltenin idari islerinin standardizasyonu ve hizlandirilmasi ile ilgili incelemeler yapmak ve
oneriler sunmak.

s Saghg ve Givenligi ile ilgili incelemeler yapmak ve dneriler sunmak.

« Egitim-Ogretim amaci ile kullanilan bilgisayar lab. ve dersliklerdeki bilisim altyapi/hizmet
alanlarinin daha etkin olarak kullanimi ile ilgili incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dr. Ogr. Uyesi Murat BAHADIR Baskan
2 Dr. Ogr. Uyesi Mustafa BINGOL Uye
3 Ars. Gor. Murat KILIC Uye
4 Ars. Gor. Nusret BURAK OZSOY Uye
5 Sedat KIZILTUNC (Fakiilte Sekreteri) Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

Kalite Cemberinin Amaci * Fakilte personelinin ve 6grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek icin gerekli
danismanlik sisteminin isletilmesi ile ilgili incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak
* Faklltemizde yiruatilen bilimsel arastirmalarin ve dis kaynakli projelerin nitelik ve niceligini
arttirmaya yonelik incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi GoOrevi
1 Prof. Dr. Yusuf Ziya SUMBULLU Baskan
2 Dr. Ogr. Uyesi Semsettin CELIK Uye
3 Ars. Goér. Siimeyra ALAN Uye
4 Ars. Gor. Muhammet Rasit OZTURK Uye
5 Ars. Gor. Tanju TOKA Uye
6 Abubekir ATMACA (Sef) Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

Kalite Cemberinin Amaci * Fakilte bunyesindeki bilimsel ve sosyal etkinliklerin sayisini ve gesitliligini arttirmaya yonelik
olarak konferans/yarisma /etkinlik planlama ile ilgili incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog. Dr. Kemal BAKIR Bagkan
2 Dr. Ogr. Uyesi Caner SOLAK Uye
3 Dr. Ogr. Uyesi Halime CAVUSOGLU Uye
4 Ars. Gor. Kaan AKAR Uye
5 Serap SUMBULLU (Bilg. islt.) Uye
6 Ayben Nalbantoglu (idari Personel) Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci * Faklltemizde personelin huzur ve giiven ortami icerisinde calisabilmeleri icin gerekli
motive edici etkinliklerin, egitimlerin ve kaynastirici faaliyetlerin diizenlenmesi ile ilgili
ilgili incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog. Dr. Oguzhan EKINCI Baskan
2 Dr. Ogr. Uyesi Pouneh ABOLLAHI FARD Uye
3 Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Akif GOZITOK Uye
4 Dr. Ogr. Uyesi Muhammet Emin ALTINISIK Uye
5 Ars. Gor. Hasan DASDEMIR Uye
6 Ars. Gor. Ozkan YILDIZ Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci e Ogretim elemanlarinin ve dgrencilerimizin ulusal ve uluslararasi degisim programlarina
katilimlarini arttirici calismalar yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dr. Ogr. Uyesi Emel ZORLUOGLU Bagkan
2 Dog¢. Dr. Meheddin iSPIR Uye
3 Ogr. Gér. Elif DUZGUN Uye
4 Ars. Gor. Metin AYDAR Uye
5 Ars. Gor. Esma GUNDOGAN Uye
6 Ars. Gor. Samet BAYTAR Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeleri

Kalite Cemberinin Amaci  Ders miufredatlarinin gelisen teknolojiye ve degisen egitim gereksinimlerine gore
glncellenmesi, fakiilte bazl derslerin daha etkin yonetimi, bélimler arasi ders alimlarinin
daha etkin hale getirilmesine yonelik incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

* Ders kayit donemlerinde yasanan problemler ve aksakliklarin giderilmesi ve danismanlik
biriminin daha etkin hale getirilmesi icin incelemeler yapmak ve 6neriler sunmak.

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog. Dr. Naim URKMEZ Baskan
2 Dog. Dr. Hiiseyin AYDOGDU Uye
3 Dr. Ogr. Uyesi Serkan OZER Uye
4 Dr. Ogr. Uyesi Ugur UZUNKAYA Uye
5 Ars. Gér. Yunus ALICI Uye
6 Abubekir ATMACA (Sef) Uye
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