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1. AMAGC:

Bu prosediiriin amaci, kurum biinyesinde galisan personelin yetkinliklerini ve performanslarini
artirmalarini saglamak icin gerekli olan egitimleri planlamak, gerceklestirmek, degerlendirmek ve bu
egitimleri Kalite Yonetim Sistemi prensiplerine gére dokiimante etmek igin bir yontem olusturmak
ve sorumluluklari belirlemektir.

2. KAPSAM:
Bilgi glivenligi kapsaminda yiritilen tim egitim faaliyetlerini kapsar. Yonetim Temisilcisi ve Bilgi
Glvenligi Ekip Liderini dogrudan, diger boliimleri dolayh olarak ilgilendirir.

3. SORUMLULUK:
Bu prosediiriin uygulanmasindan Bilgi glivenligi ekibi sorumludur.

4. PROSEDUR DETAYI

4.1. Egitim Faaliyetlerinin Amaci

Bilgi Glivenligi Politikalarinin, hedeflerinin ve amaglarinin tiim calisan ve ise yeni baslayan personele
benimsetilmesi.

Calisanlari yetkinliklerini, yeni teknolojilere uyumunu saglamak, bilgi ve becerilerini arttirmak.
Yeni ve bosalacak kadrolara eleman yetistirmek.

4.2, Egitim Planinin Hazirlanmasi
Her yihin OCAK ayi igerisinde ilgili kisi ve bdlimlerden gelen istek ve Oneriler de g6z 6nlnde
bulundurularak egitim plani hazirlanir ve Genel Sekreter onayina sunulur.
v Egitim ihtiyaclar ve egitimin kapsami belirlenir.
v Egitim ihtiyaclan belirlenirken, bir onceki yilin editim faaliyetleri ve bolimlerden gelen
egitim istekleri goz 6niinde bulundurulur.
Gerekli goriilen egitimi verecek kisi veya kurumlar belirlenir.
Egitim icin gerekli olan arag ve geregler belirlenir, yoksa temini planlanir.
Egitim metodu, egitim yeri ve tarihi, stresi belirlenir.
Egitime katilacak personel belirlenir.
Egitim maliyeti belirlenir.
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Egitim gruplan olustururken, katilacaklarin gérevi, 6grenim diizeyi ve egitimin kapsami

g6z énlinde bulundurulur.
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Egitimler, bolimlerin is durumlar dikkate alinarak mesai saatleri iginde veya disinda
yapilabilir.

Hazirlanan plan Genel Sekreter onaylatildiktan sonra tiim boéliimlere mail yoluyla dagditilir.
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4.4, Egitimlerin Gergeklestirilmesi

4.4.1 Firma Igerisinde Diizenlenen Egitimler

Kurum personeline BGYS politikasi ve hedeflerinin tam ve dogru anlasiimasini ve Bilgi Glivenliginin
Yonetilmesi acisindan calisanlarda yeterli bilinci saglamak (izere gerekli egitimleri vermek ve
personeli bu konuda bilinglendirmekle sorumludurlar.

Yillik plan dahilinde veya plan disi diizenlenen tiim egitimler Egitim Katiim Formu kullanilarak kayit
altina alinir ve egitim sonrasi Yonetim Temsilcisi’ne teslim edilir.

4.4.2 Firma Disinda Diizenlenen Egitimler
Kayit yapilmadan Once egditime katilacak olan personelden son bir teyit alinir ve kayit islemi bu
teyitten sonra yaplilir ve gerekli bilgi katilacak personele bildirilir.

4.5, Egitime Ait Performans Degerlendirme

Verilen her egitimden sonra o egitimin ve egitmenin dederlendiriimesine yonelik olarak katilimcilara
FR.15.03 Egitim Degerlendirme Formu doldurtulur. Doldurulan bu formlar egitim iceriklerinin
gelistirilmesi ve katilimcilari degerlendirmek igin 6nemli bir kaynaktir. ISO 27001 BGYS ile baglantili
egitimlere ait kayitlar BGYS Ekip Lideri tarafindan uygulanir ve takip edilir.

Erzurum Teknik Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi biinyesinde gerceklestirilen ve &zellikle
BGYS ile ilgili tim egitimlerde egitmen tarafindan egitime katilanlarin konuyu ne kadar anladiklari
ile ilgili bir test yapmasi saglanir. Ilgili teste ait analiz sonuglari egitim kurumundan / egitmenden
talep edilerek saklanir. Siireg Bilgi Giivenligi Ekip Lideri tarafindan yonetilir.

5. ILGILI DOKUMANLAR

FR.15.01 Yillik Egitim Programi
FR.15.02 Egitim Katim Listesi
FR.15.03 Egitim Degerlendirme Formu

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
UNVANTI BGYS YONETIM TEMSILCISI (DAIRE BASKANI) GENEL SEKRETER
ADI SOYADI Dr. Naci BAYRAK Prof.Dr. Ahmet DUMLU
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