
İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ 

ENGELLİ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

 

 

Amaç: Bu anket, fakültemizde öğrenim gören özel gereksinimli öğrencilerin eğitim–öğretim, fiziksel erişilebilirlik ve destek 

hizmetleri konusundaki memnuniyet düzeylerini değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır.  

Gizlilik: Yanıtlarınızın anonim olarak değerlendirileceği, yalnızca fakülte ve üniversite iyileştirme çalışmalarında kullanılacağı 

ve kimse paylaşılmayacağı taahhüt edilir.  

Katılımınız için teşekkür ederiz.  

 

A. Genel Bilgiler 

Cinsiyetiniz:  

Bölümünüz:  

Sınıfınız:  

Engel türünüz: ☐ Görme 

☐ İşitme 

☐ Ortopedik 

☐ Öğrenme Güçlüğü / Dikkat Eksikliği 

☐ Kronik Hastalık 

☐ Psikososyal 

☐ Diğer: 

………………………………………………………………………………………………… 

Engel dereceniz: ☐ Hafif 

☐ Orta 

☐ Ağır 

 

B. Aşağıdaki ifadeleri 0–5 arasında değerlendiriniz. 
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Fakülte Binası ve Fiziksel Erişilebilirlik 

1 Fakülte binasına girişler engelime uygun şekilde erişilebilirdir. 0 1 2 3 4 5 

2 Fakülte içerisindeki asansör, rampa ve merdiven düzenlemeleri yeterlidir. 0 1 2 3 4 5 

3 
Fakülte içerisindeki sınıf, laboratuvar ve diğer akademik alanlara 

erişimim kolaydır. 
0 1 2 3 4 5 

4 
Fakülte içerisindeki yönlendirme tabelaları ve bilgilendirmeler anlaşılır 

ve erişilebilirdir. 
0 1 2 3 4 5 

5 Fakülte içerisindeki tuvaletler engelli kullanımına uygundur. 0 1 2 3 4 5 

6 
Fakülte otobüs durağında biniş/inişlerde özel gereksinimli bireyler için 

gereken destek sağlanmaktadır.  
0 1 2 3 4 5 

7 
Fakülte otobüs durağında tutunma barları, bank ve tekerli sandalye için 

boş alan vb. ihtiyaçlar karşılanmaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

8 Fakülte açık/kapalı otopark alanlarında engelli park yeri bulunmaktadır. 0 1 2 3 4 5 

Eğitim–Öğretim Süreci 

9 Sınıflar ve diğer ders mekanlarının fiziksel ortamı ihtiyacıma uygundur. 0 1 2 3 4 5 

10 
Öğretim üyeleri engelim konusunda duyarlıdır ve ihtiyaç duyduğum 

desteği vermektedir.  
0 1 2 3 4 5 

11 
Ders materyalleri (PDF, sunum, video vb.) özel gereksinimlerime 

uygundur. 
0 1 2 3 4 5 

12 Derslere etkin katılımım için eğitim uygulamaları çeşitlendirilmektedir.  0 1 2 3 4 5 



13 
Sınavlarda ihtiyaç duyduğum uyarlamalar (ek süre, ayrı salon, okuyucu, 

işaret dili vb.) sağlanmaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

14 
Üniversite öğrenme yönetim sistemi (ÜBYS ve MOODLE) engelime 

uygun erişilebilirlik özelliklerine sahiptir. 
0 1 2 3 4 5 

Akademik ve İdari Destek 

15 Dekanlık, engelimle ilgili ihtiyaçlarımı dikkate alarak işlem yapmaktadır. 0 1 2 3 4 5 

16 
Bölümüm, engelimle ilgili ihtiyaçlarımı dikkate alarak işlem 

yapmaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

17 
Akademik danışmanım engelimle ilgili akademik uyarlamalarda destek 

sağlamaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

18 Fakülte Engelli Temsilcisi, ihtiyaçlarıma yönelik rehberlik sunmaktadır. 0 1 2 3 4 5 

19 
Üniversite Engelli Öğrenci Birimi ihtiyaçlarıma yönelik rehberlik 

sunmaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

20 
Üniversite Engelli Öğrenci Birimi, talep ettiğim uyarlamaları hızlı ve 

etkili şekilde yerine getirilmektedir. 
0 1 2 3 4 5 

Fakülte Sosyal Alanları ve Katılım 

21 
Fakülte içindeki sosyal alanlara (kantin, çalışma salonu, kütüphane vb.) 

erişimim uygundur. 
0 1 2 3 4 5 

22 
Fakülte içinde düzenlenen seminer, konferans ve etkinliklere katılımda 

zorluk yaşamıyorum. 
0 1 2 3 4 5 

23 
Fakülte içindeki öğrenci toplulukları ve sosyal faaliyetler engelli 

öğrenciler için uygundur. 
0 1 2 3 4 5 

24 
Fakülte personeli ve öğrenciler engelim konusunda destekleyici 

davranmaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

Genel Memnuniyet 

25 
Fakültemin engelli öğrencilere yönelik genel yaklaşımını olumlu 

buluyorum. 
0 1 2 3 4 5 

26 Fakültemde kendimi güvende, desteklenmiş ve değerli hissediyorum. 0 1 2 3 4 5 

27 Üniversite genelindeki engelli öğrenci hizmetlerinden memnunum. 0 1 2 3 4 5 

28 
Üniversite Engelli Öğrenci Birimine kolayca erişebilirim (Yüzyüze ya da 

online olarak) 
0 1 2 3 4 5 

29 
Üniversite Engelli Öğrenci Birimi web sayfasında ihtiyacım olan bilgiye 

kolaylıkla ulaşabilirim.  
0 1 2 3 4 5 

30 
Engelli öğrenciler için sunulan hizmetler hakkında üniversiteye kayıt 

döneminde/dönem başında tarafıma ihtiyacım olan bilgilendirme yapılır. 
0 1 2 3 4 5 

31 
Üniversiteye kayıt yaptırdıktan sonra engellilere yönelik yeterli 

oryantasyon eğitimi verilmektedir. 
0 1 2 3 4 5 

32 
Üniversite, kariyer planlamasında engelli öğrenciler için çeşitli olanaklar 

sağlamaktadır. 
0 1 2 3 4 5 

 

33. Fakültenizde engeliniz nedeniyle yaşadığınız en önemli sorun nedir? 

  

  

  

 34. Fakültede iyileştirilmesini istediğiniz fiziksel veya akademik düzenlemeler (fiziksel erişilebilirlik, ders materyallerinin 

erişilebilirliği, sınav uyarlamaları, dijital erişilebilirlik vb.) nelerdir?  

  

  

  

35. Engelli öğrencilere yönelik hizmetler açısından fakülteye önerileriniz nelerdir? 

 
  

  

 


