
Kurum İçi işlemler kapsamında
toplu duyuruların yapılması ve akademi/idari/

öğrenci taleplerin işleme alınması

Dilek/şikayet kutusu veya e-mail gelen
akademi/öğrenci/personel taleplerinin
işleme alınarak ilgili birimlere iletilmesi

Üniversite içi toplu duyurular için
birimlerden (fakülte,enstitü,idari
vb.)duyuru talebinin yapılması

Gelen duyuru talebinin işleme
konularak akademik,idari
personel veya öğrencilere

iletilmesi

Kurum içi iletişim
sürecinin

tamamlanması

Kurumsal@erzurum.edu.tr

Kurumsal@erzurum.edu.tr

Kurum İçi İletişim İş Akış Şeması

12 Kurumsal İletişim ve Tanıtım Ana Süreci
12.7 Kurum İçi İletişim
12.7.1 Kurum İçi İletişim

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 1


