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1. AMAC:

Bu prosediirin amaci, Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi faaliyetleri sirasinda uygunsuzliuga yol acan
veya bilgi varliklari icin tehlike arz eden kok nedenleri belirleyerek ortadan kaldirmak, duzeltici
faaliyetleri planlamak, uygulamak, kontrol etmek ve iyilestirilmesini icin yontem ve sorumluluklari
belirlemektir.

2. KAPSAM:
Bilgi Glivenligi Yonetim Sisteminin tiim faaliyetlerini kapsar.

3. SORUMLULUKLAR:
Bu prosediiriin uygulanmasindan Genel Sekreter, BGYS Yonetim Temsilcisi ve Bilgi Guvenligi Ekip
Uyeleri basta olmak lzere diizeltici faaliyete konu olan tim birim/bélim personelleri sorumludur.

Uygunsuzluk: Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemine uymayan, aykiri diisen her tirlli olumsuzluk veya
eksiklik durumudur.

Diizeltici Faaliyet: Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi siiregleri acgisindan aksakliga neden olan
uygunsuzluk durumlarinin giderilmesi ve tekrarinin énlenmesi igin yapilan galisma ve faaliyetlerdir.

4. UYGULAMA:
4.1. DUZELTICI FAALIYETLER:
Asagidaki durumlarda;
-Yapilan toplantilar sonucunda tespit edilen olumsuzluklarda,
-Bilginin gizliligi, bltunlGga veya ulasilabilirlidi ile ilgili yaganan olumsuzluklarda,
-Risk analizi sirasinda kabul edilebilir degerlerin lizerinde risk bulundugunda,
-BGYS dahilinde yapilan periyodik testler sonucu bulunan gtivenlik agiklarinda,
-Bir siireg veya isin gergeklestirilmesi sirasinda tekrarlanan sorunlarda,
-Bir ig tetkik sirasinda gdzlemlenen aykiriliklarda,
-Tedarikgilerden kaynakli uygunsuzluk tespit edildiginde,
-Olay ihlal durumlarinda,
diizeltici faaliyet acilmasi zorunludur. Bu durumlarin disinda kurum/birim/bdlim personeli
tarafindan da uygulanan herhangi bir aktivite hakkinda veya farkl bir konuda Diizeltici Faaliyet
istegi olabilir.

Diizeltici faaliyet talepleri konuya gore Yoénetim Temsilcisine veya Bilgi Giivenligi Ekip Uyelerine
(Mail, EBYS, Resmi Yazi vb.) olarak bildirilir BGYS Yonetim Temsilcisi veya Bilgi Glivenligi Ekip
Uyeleri ilgili talebi degerlendirir ve uygun goriilirse FR.01.01 Diizeltici Faaliyet Formuna
kaydedilmesi icin BGYS Yonetim Temisilcisi bilgilendirilir. BGYS Ydnetim temsilcisi dlzeltici faaliyete
konu olan uygunsuzlugun giderilmesi igin ilgili birim/bdlim personelini belirler ve iletisime gegerek
uygulanacak duizeltici faaliyetlerle ilgili faaliyeti ve uygulama siresini tanimlar.

BGYS Yonetim temsilcisi uygunsuzlugun niteligine gore ilgili birim/b6lim sorumlu personeli veya
gerektiginde Genel Sekreter ile toplanti yaparak uygulanacak faaliyetlerin karari alinir.

Duizeltici faaliyete konu olan ilgili birim/bdlim personeli ilgili faaliyetin uygulamasindan, takip
edilmesinden, aksaklik veya uygunsuzluk durumlarinin BGYS Ydnetim Temsilcisine bildiriimesinden
sorumludurlar.
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Duzeltici faaliyetin belirlenen sureler igerisinde tamamlanamamasi ve nedenleri ile ilgili olarak ilgili
birim/bdlim personeli BGYS Yo6netim Temsilcisini bilgilendiri. BGYS Yonetim Temsilcisi gerekli
mudahaleyi (Dizeltici Faaliyet vb.) yapar. Sorunun devam etmesi durumunda ise Genel Sekreter
bilgilendirilir.

Acilan Duzeltici faaliyetler Diizeltici Faaliyet Takip Tablosu ile takip edilir.
5. ILGILI DOKUMANLAR:

FR.02.01 Duzeltici Faaliyet Formu
FR.02.02 Diizeltici Faaliyet Takip Tablosu

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
UNVANI BGYS YONETIM TEMSILCISI (DAIRE BASKANI) GENEL SEKRETER
ADI SOYADI Dr. Naci BAYRAK Prof.Dr. Ahmet DUMLU
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