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1. Kalite Cemberleri

Q Bu dokiiman, ETU Fen Fakiltesi bunyesinde kurulan kalite cemberlerinin
isleyisi ve surecleri hakkinda 6zet bilgiler icermektedir.

QO "ETU Fen Fakiltesi biinyesinde kalite cemberlerinin kurulmasindaki temel
hedefler, fakultemizde egitim ve 6gretime devam eden tim bolimler igin
oncelikli olarak ulusal ve sonrasinda uluslararasi akreditasyon alinmasi,
idari/akademik ve egitimsel faaliyetlerde siirekli iyilesmenin saglanmasi ile
kalitenin artirilmasidir.”
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. Kalite Cemberi Nedir?

QO Urin ya da hizmet Uretimini bizzat gerceklestiren kisilerin kalite ve diger
isletme sorunlarina c6zim getirmek tzere gonulllu olarak kurduklari, dizenli
olarak bir araya geldikleri, ortalama 6 -10 kisilik gruplardir.

a Bir lider tarafindan yonlendirilen, dizenli ve sirekli araliklarla toplanan
gonullt bir is gdéren grubudur.

a Birlikte calismak suretiyle periyodik toplantilar vyaparak, belirlenen
sorunlarin kaynaklarini, nedenlerini arastiran, bulan, cozen ve Ust yonetime

sunan calisma grubudur.
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4. Cember yapisi nasildir? :

O Kalite Yonetim Kurulu

Dekan, Dekan Yardimcilari, Bolim Baskanlari, Fakulte Sekreteri
O Rehber

Dekan

O Lider

Uyelerin cember icerisinden sececegi bir kisi

Q Cember Uyeleri

Ogretim Uyeleri/elemanlari, 6grenciler ve idari personel
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. Kalite Cemberinin Amaclari

Ekip ruhunu gelistirmek

Kaliteyi gelistirmek ve iyilestirmek

Calisanlarin motivasyonlarini artirmak

Verimi artirmak

Hatalari azaltmak

Kurum icerisindeki iletisimi daha etkin hale getirmek
Kurumun gelistirilmesi ve iyilestirilmesine katkida bulunmak

Yonetim-6gretim Uyesi-ogrenci-personel iliskilerini arttirmak

o 0O 0O 0 0 0O O 0 o

Ogrenci 6neri ve sikayetlerini incelemek ve ¢c6zmek

6 Erzurum Teknik Universitesi



5. Kalite Cemberlerinin Isleyisi

10- RAPOR OLUSTURTULMASI 1- MUHTEMEL PROBLEMLERIN SAPTANMASI

9- SONUCLARIN DEGERLENDIRILMESI 2- CALISILACAK PROBLEMLERIN SECILMESI

8- COZUMUN UYGULANMASI 3- TEMEL VERILERIN TOPLANMAS|

7- EN iYi COZUMUN SECILMES] 4- PROBLEMIN ANALIZ

6- COZUMLERIN GELISTIRILMESI 5- HEDEFLERIN BELIRLENMESI
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6. ETU-Fen Fakdiltesi Kalite Cemberleri Temalari

Bu dokiiman, Fen Fakiltesi blinyesinde kalite cemberlerinin kurulacagi temalari
ve bu gruplara fakultedeki tum personelin dagiliminiicerir.

Kalite Cemberleri Tematik Alanlari:

1) Egitim-Ogretim Kalite Cemberi

2) Altyapi/idari Isler/Bilisim Kalite Cemberi

3) Akademik Gelisim - Bilimsel Arastirmalar ve Projeler Kalite Cemberi
4) Bilimsel ve Sosyal Faaliyetler Kalite Cemberi

5) Kurum Ici lletisim Kalite Cemberi

6) Universite-Sanayi Is birligi Kalite Cemberi
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci * Mufredatlarin, gelisen teknolojiye ve degisen egitim gereksinimlerine gére glincellenmesi, fakiilte bazli derslerin daha etkin

yonetimi, bolimler arasi ders alimlarinin daha etkin hale getirilmesi alanlarinda incelemeler ve 6neriler

* Laboratuvar derslerinde verilen uygulamali egitimlerin iceriginin sektorln ihtiyaclarina yonelik olarak dizayn edilmesi ve
glncel tutulmasina yonelik incelemeler ve 6neriler

» Fakllte bunyesinde gerceklestirilen 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinin izlenmesi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik incelemeler ve 6neriler

* Ders kayit donemlerinde yasanan problemler ve aksakliklarin giderilmesi, danismanlik biriminin daha etkin hale getirilmesi
ile ilgili incelemeler ve oneriler

* Gelisen dijital teknolojinin ders materyalleri hazirlamaya adaptasyonu, opencourseware tarzi materyal veri deposu
kurulumu ile ilgili incelemeler ve oneriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dr. Ogretim Uyesi ibrahim KARAHAN (Egitim-Ogretimden Sorumlu Dekan Yrd) Baskan
2 Prof. Dr. Umit INCEKARA Uye
3 Dog. Dr. Ceren Sultan ELMALI (Matematik Bol. Bask.) Uye
4 Dog. Dr. Omer Faruk KARATAS (MBG Bél. Bask.) Uye
5 Dr. Ogretim Uyesi Biinyamin OZGERIS (Temel Bilimler B&l. Bask.) Uye
6 Dog. Dr. Emre iLHAN Uye
7 Dr. Ogretim Uyesi Sibel TURANLI Uye
8 Beste Gizem CINiSLi (Ogrenci) Uye




7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci * Fen Fakultesi binasi altyapi ve hizmet alanlarinin daha etkin olarak kullanimi ile ilgili
incelemeler ve oneriler

* Fakultenin idari islerinin standardizasyonu ve hizlandirilmasi ile ilgili incelemeler ve oneriler

s Sagligi ve Giivenligi ile ilgili incelemeler ve éneriler

* Egitim-Ogretim amaci ile kullanilan bilgisayar lab. ve dersliklerdeki bilisim altyapi/hizmet
alanlarinin daha etkin olarak kullanimi ile ilgili incelemeler ve 6neriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog. Dr. Serkan ORTUCU (idari islerden Sorumlu Dekan Yrd) Baskan
2 Dog. Dr. Giiven TURGUT Uye
3 Dr. Ogretim Uyesi ismail BEZIRGANOGLU Uye
4 Dr. Ogretim Uyesi Harun SELVITOPI Uye
5 Adem AGIRMAN (Fakiilte Sekreteri) Uye
6 ibrahim Ethem OZBERBER (Ogrenci -yari zamanli) Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci » Fakllte personelinin ve 6grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek icin gerekli
danismanlik sisteminin isletilmesi ile ilgili incelemeler ve oneriler

* Faklltemizde yirutilen bilimsel arastirmalarin ve dis kaynakli projelerin nitelik ve niceligini
arttirmaya yonelik incelemeler ve 6neriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dr. Ogretim Uyesi Biinyamin OZGERIS Baskan
2 Dog. Dr. Abdulkerim KARABULUT Uye
3 Dr. Ogretim Uyesi Elanur AYDIN KARATAS Uye
4 Dr. Ogretim Uyesi Muhammed YiGIDER Uye
5 Dr. Ogr. Uyesi Vehpi YILDIRIM Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci * Fakulte bunyesindeki bilimsel ve sosyal etkinliklerin sayisini ve gesitliligini arttirmaya yonelik
olarak konferans/yarisma /etkinlik planlama ile ilgili incelemeler ve 6neriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Prof. Dr. Arzu GORMEZ Baskan
2 Dr. Ogretim Uyesi ibrahim KARAHAN Uye
3 Dr. Ogrt. Gor. Murat AN Uye
4 Dr. Ars. Gor. F. Necmiye KACI (Kullip Danismanit) Uye
5 Ahmet Sadik YILDIRIM (Halkla iliskiler Uzm.) Uye
6 Sitki Burak DANE (Ogrenci Kuliip Baskani) Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci e Fakultemizde personelin huzur ve given ortami icerisinde calisabilmeleri icin gerekli
motive edici etkinliklerin, egitimlerin ve kaynastirici faaliyetlerin dizenlenmesi ile ilgili
incelemeler ve dneriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog. Dr. Ceren Sultan ELMALI Baskan
2 Prof. Dr. Songiil DUMAN Uye
3 Dr. Ogretim Uyesi Ramazan KALIN Uye
4 Dr. Ogretim Uyesi Mehtap AYGUN Uye
5 Dr. Ars. Gor. Ozlem OZDEMIR TOZLU Uye
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7. Kalite Cemberlerimiz ve Uyeler:

* 2010 *

Kalite Cemberinin Amaci * Ogretim elemanlarinin ve dgrencilerimizin sanayi ile etkilesimlerini arttirmaya yonelik
programlar ile ilgili incelemeler ve 6neriler
» Patent/faydali model gibi ciktilara yoneltmek icin gerekli altyapi ve hazirliklar ile ilgili
incelemeler ve dneriler

Kalite Cember Uyeleri

Sira No Adi Soyadi Gorevi
1 Dog¢. Dr. Omer Faruk KARATAS Baskan
2 Dr. Ogretim Uyesi Yusuf AKBABA Uye
3 Dr. Ogretim Uyesi Aysenur YAZICI Uye
4 Dr. Ogretim Uyesi M. Enes ARSLAN Uye
5 Dr. Ogretim Uyesi Mustafa Stikrii KURT Uye
6 Dr. Ogretim Uyesi Murat AYDEMIR Uye
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