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BIRIM YONETICISININ SUNUSU

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 41°nci maddesince hazirlanmasi
gereken, kamu kaynaklarinin; belirlenmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi, hesap verilebilirligi ile mali saydamlig1 saglanmasi
tizerine cesitli raporlarin hazirlanmasi dngoriilmiistiir.

Bilgi islem Daire Baskanhigi bilgisayar teknolojisinin getirdigi cagdas imkanlardan
yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip ederek ve iiniversite personelimizin kullanimina
sunarak; aragtirmacilara, dgrencilere, personele, egitim dgretim ve yonetim birimlerine, bilisim
teknolojileri destegini sunmay1 gorev bilir.

Faaliyet raporunda Bilgi islem Daire Baskanlig1 yonetim yapis1, hizmet verdigi faaliyet alanlar1
ve kaynaklar1 hakkinda bilgi verilmesinin yani sira 2023 yilinda gerceklestirilen faaliyetler
sunulmaktadir.

Dr. Naci BAYRAK
Bilgi islem Dairesi Baskam



I. GENEL BIiLGILER
A- Misyon ve Vizyon

A.1. Misyon
Bilisim teknolojilerini yakindan takip ederek, bu teknolojileri liniversitemize hizli,
dinamik bir sekilde ve diger birimlerle tam uyum, diyalog ve koordinasyon c¢ercevesinde
sunmak; Universitemizin bilisim altyapr (ag, yazilim ve donanim) ihtiyaglarini, en gelismis
teknolojileri kullanmak suretiyle karsilamak.
A.2. Vizyon
Kurumsal yapiy1 giiclendirecek, egitimde yeni teknolojilerin kullanimina olanak

saglayacak sekilde dinamik bir bilgi islem altyapist olusturmak

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarmm Idari Teskilati,
21.11.1983 tarih ve 18288 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 124 sayili Kanun Hiikmiindeki
Kararnamenin 34. maddesi uyarinca kurulan Bilgi Islem Daire Baskanhigi (BIDB)
{iniversitemiz teskilat yapisindaki yerini almigtir. BIDB yasal yiikiimliiliiklerine uymak
zorunlulugun yaninda bu zorunluluklar hakkinda mensuplarin1 bilgilendirmek ve uyarmak
durumundadir.

B.1. Gorev ve sorumluluklar:

Yiiksekogretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksekdgretim Kurumlarinm Idari Teskilat:
Hakkinda 07.10.1983 Tarih ve 124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname 7. Boliim Madde 34.

Bilgi Islem Dairesi Baskanh@inin gorevleri:
a. Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
olmak,
b. Universitenin ihtiya¢ duydugu diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

B.2. Daire Baskan1 Kanundaki Gorevlerine Ek Olarak
Biit¢ce harcamalarinda harcama yetkilisi olarak;
+ Odeneklerin yerinde ve zamaninda kullanilmasindan,
* Harcama talimatlarinin biit¢e ilke ve esaslarina, kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile
diger mevzuata uygun olmasindan,

+ Odeneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan,



* Giderin gergek gereksinme karsiligi olmasindan,

* Programlanmis hizmetlerin zamaninda yerine getirilmesinden,

* Amaca uygun nitelikte en fazla mal veya hizmet saglanmasindan sorumludur.

» Komisyon, kurul veya bir uzman tarafindan diizenlenmis kesif, hak edis, tutanak veya

benzeri belgelere dayali olarak yapilan 6demelerden Sayistay’a karsi sorumlu ve gorevli

bulunmaktadir.
B.3. Gerc¢eklestirme Gorevlisi
5018 sayilt kanunun 33’ilincli maddesi uyarinca gergeklestirme gorevlileri; harcama talimati
lizerine; isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim almaya iliskin islemlerin
yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme igin gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini
yirttiirler.

Gorev ve Sorumluluklar:

* 5018 sayilh Kanun ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢

kontroliin igleyisinden,

+ Belgelerin tamam olup olmadigi, hususlarinda onceki islemlerin kontroliinii de

kapsayacak sekilde 6n mali kontrol yapilmasindan,

» Kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesi ve

kullanilmasindan, kétiiye kullanilmamasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasindan,

« Odeme emri belgesi ve ekli belgeler iizerinde 6n mali kontrol gorevi, ddeme emri

belgesi diizenlenmesinden sorumludur.

B.4. Tasimir Kayit ve Kontrol Yetkilisi

Gorev ve Sorumluluklar:

e Harcama birimince edinilen tasinirlardan muayene ve kabulii yapilanlari cins ve
niteliklerine gore sayarak, tartarak, dlgerek teslim almak, dogrudan tiiketilmeyen ve
kullanima verilmeyen taginirlar1 sorumlulugundaki ambarlarda muhafaza etmek,

e Muayene ve kabul islemi hemen yapilamayan tasinirlar: kontrol ederek teslim almak,
bunlarin kesin kabulii yapilmadan kullanima verilmesini 6nlemek,

e Tasiirlarin giris ve ¢ikisina iligkin kayitlar1 tutmak, bunlara iliskin belge ve cetvelleri
diizenlemek ve taginir yonetim hesap cetvellerini konsolide gorevlisine gondermek,

e Tiiketime veya kullanima verilmesi uygun goriilen tagmirlar ilgililere teslim etmek,

e Tagmirlarin yangina, 1slanmaya, bozulmaya, calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi
korunmasi i¢in gerekli tedbirleri almak ve alinmasini saglamak,

e Ambarda calinma veya olaganiistii nedenlerden dolayr meydana gelen azalmalari

harcama yetkilisine bildirmek,



e Ambar sayimini ve stok kontroliinii yapmak, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok
seviyesinin altina diisen tasinirlar1 harcama yetkilisine bildirmek,

e Kullanimda bulunan dayanikli taginirlar1 bulunduklar1 yerde kontrol etmek, sayimlarini
yapmak ve yaptirmak,

e Harcama biriminin malzeme ihtiya¢ planlamasinin yapilmasina yardimci olmak,

e Kayitlarini tuttugu tasinirlarin yonetim hesabini hazirlamak ve harcama yetkilisine

sunmak.

C- idareye iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yap1

Bilgi islem Daire Baskanligimiz iiniversitemizin kurulusundan 13.02.2012 tarihine
kadar Genel Sekreterlik tarafindan yliriitilmiistiir. Bu tarihinden itibaren vekaleten daire
baskan1 atanarak olusum siirecine devam edilmistir. Erzurum Teknik Universitesi Rektorliik
binasmin birinci katinda Daire baskani, Sekreter, Sube miidiirii, Depo, Arsiv, Bakim Onarim
Atolyesi olmak {iizere toplam 13 ofis ve Sistem odasit bulunmaktadir. Bunlara ilave olarak
lojmanlar, Konukevi, Yutam, Rektérliik, Spor salonu, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve
Miihendislik & Mimarlik fakiiltesi, Fen fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Yemekhane,

Ogrenci Yasam Merkezinde Rack kabinlerin konuldugu odalar mevcuttur.

2- Orgiit Yapist




3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

A- Yazilimlar

Erzurum Teknik Universitesi biinyesinde asagida belirtilen yazilimlar kullanilmaktadur.

1. Microsoft Windows Isletim Sistemleri (10-11)
2. Microsoft Office 2016, 2019, 2021 (Word, Excel, Access, Power Point)
3. Adobe Reader 10

4. Ansys

5. Solid Works, Solid Cam

6. Matlab

7. Autocad

8. LabView

9. Deepfreeze

10. Netsupport

11. Eviews

12. Arcgis

13. Grammarly

14 Artemis Modal Pro

15 Sap 2000

16 NetCad

17 Adobe Cretive Cloud

B- Teknolojik Kaynaklar

Adet
Teknolojik Kaynaklar Egitim Hizmet Idari
Amaglh Amaglh Amagli




Sunucular 9

Baska birimlere ait Sunucular -

Switch (Anahtarlar) 110

Router (Yonlendirici Cihazlar) 1

Kablosuz Cihazlar 232

Metro Ethernet 1

Masaiistii bilgisayar sayisi 9
Tasinabilir bilgisayar sayisi 1 2
Projeksiyon 1

Yazici 2
Telefon Santrali 2

Kesintisiz Gii¢ Kaynag1 2

IP Kameralar 488

4- Insan Kaynaklart

Bir daire baskani, bir sube miidiirii, dort Ogr. Gor., bir mithendis, bir programct, bir tekniker ve

4D kapsaminda calistirilan 1 teknik personelden olugmaktadir.

Ogrenim Durumu
Gorevi/Kadrosu Toplam
Onlisans | Lisans Yiksek Doktora
Lisans

Daire Baskani 1 1
Sube Miidiirti 1 1
Ogr. Gér. 4 4
Miihendis 1 1
Programci 1 1
Tekniker 1 1
4D 1 1
Teknik Eleman 2 2
Genel Toplam 3 4 4 1 12

5- Sunulan Hizmetler



Bilgi islem Daire Baskanlig, iiniversitemizin bilisim altyapisini olusturan sistem, ag,

web, yazilim ve donanim, destek hizmetlerini, Dijital yardimi ETU &grenci ve akademik/idari
personeline sunmaktadir. Yapilan hizmetler asagidadir.

Yabana Uyruklu Ogrenci Smavi (YOS) Sistemi: YOS sinavi igin basvurularin
alinmasi, sinava giris ve sinav sonug bilgilerinin yayimlanmasi gibi tiim siire¢ i¢inde
ihtiya¢ duyulan bakim ve teknik destek saglandi.

Akademik Dergi Sistemi: Sistemin bulundugu sunucunun isletim sisteminin giincel
olmamast sebebiyle farkli bir sunucuya tasindi. Tagima islemi Docker araciligiyla
yapilmast saglandi.

UBYS API ve KTF: Yazilimsal iyilestirmeler (refactor) yapildi. HES uygulamasi ile
alakali degisikler, UBYS API baglant: bilgilerinin giincellenmesi, yetkilendirme gibi
talep edilen degisiklikler yapildi.

T.C. Cumhurbagkanhig: Dijital Déniisiim Ofisinin (DDO) yaymmladigi Bilgi ve lletisim
Giivenligi Rehberinde yer alan tedbirlerden 6zellikle 1. seviye oncelige sahip olanlar dikkate
almarak yazilim projelerin siber giivenligi iyilestirilmistir.

Kongre Web Sitesi

Adli Hemgsirelik Kongresi

ETU Anasayfa web sitesi ek isler

E-devlet Entegrasyonlar1 Yonetimi

Siirdiiriilebilir Sifir Atik Sayfasi

UBYS Api islemleri (personel baglama zarfi basimi is y1ldoniimii maili)

Web Sayfas1 Admin Paneli Yonetimi

Iglo Web Sitesi

Destek Sistemi

Etlisem Web Sitesi

Etii Tanitim Sayfasi

Yemek Listesi

Sosyal Bilimler Bilgi Talep Formu

1. Erzurum Fen Liseleri Sempozyumu

Ulusal Molekiiler Biyoloji ve Genetik Ogrenci Kongresi

Sik Sorulan Sorular

Sanal Pos

Moira Dergisi

Mezun Kart

Konukevi Wifi

Konuk Evi Web Sitesi



E-devlet Sertifikalarin Gorlintiilenmesi

Bariyer Gegis Sistemi

Alim Sonuglari

Belediye Otobiis Kart Tanimlama Formu

Yiitam Analiz Sistemi

Cumhurbagkanlhig: Dijital Doniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi, Sizma
testi sonucu ve ISO27001 kapsaminda sunucu ve sistemlerde giivenlik
sikilastirmamalar: ve giincelleme islemlerine devam edildi.

Kurumun agik kaynak Graylog/Rsyslog tabanli merkezi log sunucusunda, log analizi,
log parsing ve istatistiki grafikler olusturmak mevcut stream ve dashboard tanimlarina
yenileri eklendi.

etuKimlik Tek Giris, etuKimlik Hesap Y 6netimi, etuKimlik Senkronizasyon
uygulamalarinda kod giincellemeleri yapildi. Deployment i¢in container altyapisina
gecildi.

e-Devlet, SAML, SMS ve Email client kiitiiphaneleri yazildi ve giincel tutuldu.
etuKimlik Admin uygulamasi gelistirilmeye baslandi ve ilk stiriimii kullanima alindi.
Bu uygulama ile etuKimlik hesaplarmin yonetimi ve goriiniirliigii tek merkezden takip
edilir hale geldi.

Yeni 6grenci ve Personel hesaplari icin 0365 lisanslarinin otomatik ayarlanmasi
saglandu.

Sanallastirma ve Yedekleme altyapis1 Proxmox sistemlerine tasindi ve altyapinin
calisir halde tutulmasi i¢in periyodik bakim ve gilincelleme islemleri yapildi.

Felaket senaryolarina kars1 sistem yedeklerinin bir kopyasi da bagka bir binadaki
sunucu lizerinde tutulmaya baglandi.

Switchlerin ve AP’lerin giincelligi kontrol edilmis ve yil igerisinde giincel kalmalari
saglanmistir.

Ses vlan’1 data vlanindan ayrilmis, gerekli konfigiirasyon Switchlere tanimlanmastir.
Tim network envanteri(Switchlerve AP’ler , GLPI envanter sistemine, IP,MAC ve
versiyon numaralari ile islenmis ve giincellikleri devamli kontrol edilmistir.
Switchlere erisim kontrol listeleri(ACL) girilerek yetkisiz erisimler kisitlanmigtir.
Network ile alakali fiziksel ve yazilimsal sorunlar ele alinmis ve giderilmeleri
saglanmustir.

Saglik bilimleri fakiiltesi yeni binasina network, kamera, AP, projeksiyon cihazi
kurulumlar1 tamamlandi. Bilgisayar sinifi i¢in bulut iizerinden calisan bilgisayarlar

icin ¢caligma baglatildi.
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e Kampiis icerisindeki tiim kameralarin kullanic1 ad1 ve sifreleri, her kameranin
kendisine 6zel olacak sekilde giincellenmis ve sadece yetkili kisilerin erigsebilecegi
sekilde saklanmustir.

e Kamera arizalart Axxon lizerinde siirekli takip edilmis, arizalar tespit edilmis, gerekli
birimlere yonlendirme yapilmistir.

e Yeni kamera tahsislerinde saha kesifleri yapilmis ve kurulum 6ncesi 6nerilerde

bulunulmustur.

Diger Hizmetler
« Alt alan ad1 saglamak
» Web sayfasi, e-posta, sahip olunan ¢esitli otomasyon yazilimlar1 vb. servisleri sunmak,
isletmek ve teknik destek vermek,
* Personelimizin bilisim ve telekomiinikasyon cihazlarindaki yazilim ve donanim
arizalarini gidermek,
+ Universitemizin tren vb. etkinliklerinde bilgisayar, projeksiyon gibi teknik aksami
saglamak, isletmek ve ses sistemi gibi teknik cihazlara destek vermek, gerektigi
durumlarda internet erisimini saglamak,
* Bilgisayar laboratuvarlar1 vb. egitim amagh kullanilan ortak bilgisayarlarin saglikli bir

sekilde hizmet sunmasini saglamak.

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz; Daire Baskani ve Sube Miidiirii, teknik, idari,
sozlesmeli ve gecici personeli ile sorumluluk alanindaki islerini yiirtitmektedir.

Mali kontrol ile ilgili olarak tiim birimlerde biit¢e harcama kalemlerinin serbest birakilma
durumlarina gore Harcama Yetkilisi, Gergeklestirme Gorevlisi ve ilgili birim elemant
tarafindan kontrol edilmekte ve uygun goriilenlerin 6deme islemleri yapilmaktadir. Karar alma
ve islemlerin gergeklesmesinde “Harcama Yetkilisi” olarak Daire Baskani, “Gergeklestirme

13

Gorevlisi “ olarak Sube Miidiirii yer almaktadir. Yillik 6denekler cergevesinde harcama

kalemleri kullanilmaktadir.
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D- Diger Hususlar

@ Devlet Malzeme Ofisinden Switch, Telefon, Masaiistii ve Diziistii Bilgisayar, Monitér,

Projeksiyon, Televizyon, Yazici satin alinmis ve hizmete sunulmustur.

@® UBYS, bakim sozlesmeleri yapilmis, zamani gelenlerin 6demeleri yapilmustir.

II. AMAC ve HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

Bilgi islem Daire Baskanliginca gelismekte olan teknoloji ve bilgi diinyasimi yakindan
takip edip Erzurum Teknik Universitesi’nin diinyadaki ilerlemeye esdeger siirecte gelismesine
onciiliik etmek. Ayrica BIDB, bu hizmetleri saglikli ve mevzuata uygun bir sekilde
yuriitiilmesini saglamak i¢in gerekli planlamalari, alimlar1 ve bakim-onarim faaliyetlerini

optimal sekilde ylriitmektedir.

e Dijital Doniisiim faaliyetleri ile ilgili aragtirmalar yapmak,

e Online Egitim ile ilgili egitim, arastirma ve destek faaliyetlerinde bulunmak,

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Universite ag altyapisinin kararli ve teknolojik geligsmelere gore uygun maliyetli
¢oziimlerle gelistirilmesi, kullanicilarin intranet ve internet erisim kalitesinin daha da
iyilestirilmesi, altyap: diizeyinde servis gesitliliginin artirilmasi, Universitemiz tarafindan
sunulan bilgi servislerinin iyilestirilmesi, zenginlestirilmesi, kalite ve ¢esitliliginin artirilmasi,
Universitemizde lisansli yazilim kullamilmasma yonelik ¢aligmalarm tamamlanmast,
Bagkanligimiz tarafindan son kullanicilara verilen egitim ve destek kalitesinin yiikseltilmesi,
belirlenen stratejik hedeflere ulasabilmek i¢in Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 personelinin say1
ve kalite yoniinden gelistirilmesi, malzeme takibi ve planlamasinin, sistem
dokiimantasyonunun daha etkin olarak yapilmasi; ag donanim haritalarinin olusturulmasi ve

sunumu seklindedir.
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C-Diger Hususlar

« Tlave ihtiya¢ duyulan web sayfas1, otomasyon sistemi vb. konularda gerekli

yazilimlar1 yazmak,

* Mensuplarimizin kullanici hatasindan kaynakli bilisim iirlinlerinde yasadiklari

arizalar1 inceleyerek, gerekli egitim plan1 olusturmak ve uygulamak,

+ Erzurum Teknik Universitesi Yerleskesine giivenli kablosuz agin kurulmas.

» Erzurum Teknik Universitesi Yerleskesine kamera sisteminin kurulmasi.

+ Erzurum Teknik Universitesi Yerleskesinde Akilli Kart Biriminin kurulmasi.

* Sanallastirma uygulamalarini tiim birimlere uygulamak.

III. FAALIYETLERE ILiSKIN BILGI VE

DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuc¢lari

TERTIP TOPLAM HARCAM KALAN %
ODENEK A
(AVANS
DAHIL)
Bilgi islem Daire
Baskanhg 9.970.128,00 | 8.365.557,86 | 1.604.570,14 | 83,91%
98.900.9003.5915-
0503.0007-02-
01.01 1.122.000,00 | 1.116.561,82 5.438,18 99,52%
98.900.9003.5915-
0503.0007-02-
02.01 185.000,00 157.291,33 27.708,67 85,02%
98.900.9003.5915-
0503.0007-02-
03.02 14.000,00 0,00 14.000,00 0,00%
98.900.9003.5915. 6.000,00 6.000,00 0,00 100%
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0503.0007-02-
03.03.10

98.900.9003.5915-
0503.0007-02-
03.03.20 2.000,00 0,00 2.000,00 0,00%

62.239.756.15157-
0503-02-06.01 5.191.128,00 | 4.344.277,35 846.850,65 83,69%

62.239.756.15157-
0503-02-06.03 3.000.000,00 | 2.313.027,36 686.972,64 77,10%

62.239.756.15155-
0503-02-06.03 450.000 428.400,00 21.600,00 95,20%

2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Yukaridaki tabloda Birimimize ait biitge tertip kalemleri ve bu kalemlere iliskin 2023
yil1 harcama miktarlar1 ve kalan miktar arasindaki yiizde oran gosterilmektedir.

Belirtilen biitge tertip kalemlerine gore Toplam harcama oran1 % 83,91 dir.

B- Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

YAPILAN ISIN ADI Miktari
Windows isletim sistemi kuruldu 325
Kullanicinin talep ettigi programlar kuruldu 250
Mac OS X isletim sistemi kuruldu 10
Donanim parga degisikligi yapildi 75
Veriler kurtarildi 35
Kasa i¢i temizligi yapildi 55
RJ45 u¢ sonlandirildi 90
Bilgisayara donanimsal miidahale yapild1 75
Yazici kurulumu yapildi 70
Yazici toner degistirildi 10
Projeksiyon Problemi giderildi 90
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Program hatasi giderildi 105

Ogrenci ve Personel kimlik kartlarinin basilmasi 1250
Personel ve 6grenciye teknik destek verildi 450
AU Ogrencileri kiitiiphane kullanimi kayitlar: yapild 5300
Plaka tanima sistemine yeni araglar tanimland1 180
Toplam 8370
a) Genel
e Ogrenci ve Personel kimlik kartlarinin basilmasi ve yenilenmesi
e Personel devam kontrol, otopark ve yemekhane giris ¢ikis sistemlerinin yiiriitiilmesi
ve sorunlarinin ¢oziilmesi
e Alinan yeni bilgisayarlarin formatlanmasi ve kullanima hazir hale getirilmesi
e Talep edilen bilgisayarlarin ve diger malzemelerin teslim edilmesi
e Personel ve 6grencilere teknik destek verilmesi
e Destek sayfasina yonergeler hazirlanmasi

2. Performans Sonuclar1 Tablosu

3. Performans Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi
Kurum i¢i ve Kurum dis1 egitimlere katilan teknik ve idari personel sayisinda artirima

gidilmelidir. Egitim ile ilgili yazilim modiillerinin sayis1 ihtiyaglar dogrultusunda artirildiginda

bazi durumlarda planlama disinda kalmaktadir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Gecgmis yillardaki performans raporlart ile yil icindeki takipler performans

gostergelerinin elde edilmesinde kullanilmstir.

5. Diger Hususlar

Gelecege iliskin hedefler belirlenmis olarak daha uzun vadeli planlamalarin
yapilabilmesi, Kaliteli ve yetkin eleman sayisinin arttirilabilmesi

Hizmet kalitesi ve ¢esitliligin artirilmasi

IV. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI
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A.

C.

Ustiinliikler
Fiber optik alt yapiya sahip olmamiz.

Birim calisanlarinin 6zverili olmasi.

Rutin iglerin planli sekilde yiiriitiilmesi.

Bilisim teknolojileri alanindaki gelismeler takip edilerek, yeniliklere kisa siirede uyum
saglayabilme ve yeni proje liretebilme.

Merkez kampiisiin tek yerlesim alaninda bulunmasi.

Kablosuz internet yapisinin ihtiya¢ duyuldukca genisleyebilir ve yonetilebilir yapida
olmasi.

Universitemizde eduroam uygulamasinin gerceklestirilebilmesi.

Zayifliklar

Universitemizin hedefleri ve is yiikii dikkate alindiginda nitelik anlaminda eleman
sayisinin yetersiz olmasi.

Cok biiyiik bir hizla ilerleyen teknolojiyi ve degisimi takip etmek i¢in ihtiya¢ duyulan
stirekli egitim ve gelistirme i¢in resmi biitge olanaklarinin kisith olmasi.

Her fakiilte ve birimde yerel bilgi islem sorunlarini ¢ézebilecek teknik personelin
olmamast.

Acik kaynak kodlu yazilim kullanimini yayginlastirilamamasi.

Internet ¢ikist icin kullanilan ULAKNET baglantisina alternatif olarak kriz durumunda
yedek baglant1 olmamasi.

Kampiis icerisinde fiber baglantisinin yedekli olmamasi.

Degerlendirme

Bagkanligimiz eldeki biitge ve insan kaynaklarini olabildigince verimli kullanarak en iyi

sekilde hizmet sunumunu amaglamistir. Kampiis icerisinde ve birimimizde alt yap1 ¢alismalari
fizibilite etiidleri 1s181nda kararli ve isabetli yatirimlarla giiclendirilmistir. Kapasite ve imkanlar
artirtlarak akademik ve idari personel ile Ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Biligim
sistemlerinde olusabilecek herhangi bir menfi durum kurumumuz i¢in para, zaman ve en
Oonemlisi prestij kaybina neden olacaktir. Bu sebeple sistemin durmaksizin ¢aligmasi
gerekmektedir. Zamanla artacak olan bilisim ihtiyaglar1 ve Onceden tahmin edilemeyen

tehditler farkl bilisim sistemlerine ve insan giicii yatirimlarinin artmasina neden olacaktir.

V. ONERI VE TEDBIRLER
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* Yeni teknolojilere uyum amaciyla periyodik egitimler ve arag-gere¢ alimi saglanmali

« Sistem odasindaki cihazlarin teknolojik gelismeler ve ihtiyaglar ¢ergevesinde yenilenmesi
saglanmali,

* Hizmetlerimizden yararlanan kullanicilarin servislerimizden yararlanma oranini {ist diizeye

¢ikarilmasi,

+ Universitemiz tiim birimlerinde gérevli bilgi islem sorumlulart ile iletisimi ve katilimlarinin

artirilarak kullanici sorunlarint daha hizli ¢oziilmesinin saglanmasi

* Bilisim Giivenligi ile ilgili Kullanic1 Politikas1 ve Bilgi Giivenligi Politikasinin
hazirlanmasi,

« Siirekli gelisen teknolojik, mesleki, sosyal ve c¢evre kosullari nedeniyle zaman igerisinde
hizmet agisindan yetersiz duruma diismemek amaciyla personelimizi amaca yonelik seminer

ve kurslara gonderilmesi.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
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Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde
i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak

uygulandigimi bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢

denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (ERZURUM - 13.01.2024)

Dr. Naci BAYRAK
Bilgi islem Dairesi Baskam
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