
İŞ AKIŞINA İLİŞKİN RİSK VE KONTROLLER
İŞ AKIŞI ADI Ödünç Verme İşlemler�
SÜREÇ ADI Ödünç Verme İşlemler� Alt Sürec�

İşlem Adı R�sk Sayısı Kontrol Sayısı Dosya Sayısı
Kullanıcı veya görevl� �lg�l� rafa g�derek kaynağı alır.
Kullanıcı veya görevl� �lg�l� rafa g�derek k�tabı alır. 1 1 0

R�sk No R�sk Tanımı R�sk Türü
R.2.6.6-2 Kaynağın yer�n�n değ�şt�r�lmes� sonucunda rafta olması gereken yerde bulunmaması. Operasyonel

Kontrol No Kontrol Tanımı Kontrol Türü

K.2.6.6-2 Rafların ve d�ğer alanların düzenl� kontrolünün yapılması ve kullanıcılar tarafından yer� değ�şt�r�len kaynakların
yer�ne götürülmes�.

Önley�c�, Gerekl�
Oldukça, Otomat�k

Katalog tarama modülü kullanılarak aranan kaynağın yer numarası öğren�l�r.
http://kutuphane.erzurum.edu.tr adres�nden katalog tarama modülü kullanılarak aranan
kaynağın yer numarası öğren�l�r.

1 1 0

R�sk No R�sk Tanımı R�sk Türü
R.2.6.6-1 Katalog taraması �ç�n doğru arama noktaları bel�rlenmemes� neden�yle koleks�yonda mevcut kaynağa er�ş�lememes�. Operasyonel

Kontrol No Kontrol Tanımı Kontrol Türü

K.2.6.6-1 Kullanıcıların talep ett�kler� kaynakları b�rden fazla arama noktası ve anahtar kel�me �le aramak, kullanıcıları bu
konuda b�lg�lend�rerek daha başarılı katalog taraması yapmalarını sağlamak.

Önley�c�, Gerekl�
Oldukça, Otomat�k


