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SUNUM

Erzurum Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 2014 Yili
Faaliyet Raporu, misyon ve vizyonumuzu paylasmak; yetki, gérev ve sorumlulugumuzu ortaya
koymak; materyal, amac ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek i¢in hazirlanmistir. 2014 Faaliyet
Raporu’nda ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin ayrintili bilgilere,
oneri ve tedbirlere yer verilmistir.

Erzurum Teknik Universitesinde yiiriitiilen egitim ve &gretim faaliyetlerine en iist
diizeyde destek olmak amaciyla ¢alismalarini  siirdiiren Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligimizin amag ve hedefler yoniinde aldigi yolu, sayr ve istatistiki bilgilerle ortaya
koyan “2014 Yili Faaliyet Raporu” aym1 zamanda akademik ve 1idari personel ile
ogrencilerimizin 6neri ve taleplerini belirlemelerine imkéan da saglamistir.

Ali Fuat ACIKGOZ
Daire Baskam
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1- GENEL BIiLGILER

Erzurum Teknik Universitesinde, bilgiye ve belgeye en hizli ve en saghkli bicimde
erisiminin saglanabilmesi i¢in bir bilgi merkezine duyulan ihtiyaci karsilayabilmek amaciyla 2012
yilinda baglatilan Merkez Kiitiiphane kurma g¢alismasi 2013 6gretim yilinda tamamlanarak 170m? alanda
75 raf ve toplamda 11173 say1 eserle tiniversitemiz biinyesindeki 6grencilerimize, 6gretim iiyelerimize
ve diger okuyucularimiza bir Daire Baskani bir Sube Miidiirii, bir Yardimc1 Hizmetli ii¢ Kiitliphaneci
personel ile hizmet vermeye devam etmektedir.

Kiitiiphanedeki koleksiyon sayisini artirmak icin Universitemize bagli birimlerden gelen istekler de
dikkate alinarak 2012’de bagslatilan basili kaynak satinalma siireci her yil biitce imkanlar1 dlgiisiinde
stirdiiriilmektedir.

Ayrica Kiitiiphanemize bir c¢ok kurumdan bagis yoluyla materyal saglanarak Kkiitiiphane
koleksiyonumuzu zenginlestirme caligmalarina da devam edilmektedir.

A. Misyon, Vizyon ve Degerler
A.1. Misyon

Universitemizin egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, Kiitiiphaneler Sistemi
icinde yer alarak arastirmacilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda bilgi ve belgeyi cagdas bilgisayar ve ag
teknolojileri kullanarak hizli ve ekonomik bir sekilde sunmak ve arastirma faaliyetlerinde aktif olarak
hizmet etmektir.

A.2. Vizyon

Cagin gerektirdigi kiitiiphane hizmetlerine uygun, her tiirli ¢agdas teknolojiye ve fiziksel
olanaklara sahip, zaman ve yerden bagimsiz tiim paydaslarina en iyi hizmeti sunabilen, bdlgesinde
referans olmay1, gii¢lii, zengin bir bilgi ve belge merkezi haline gelerek bilgiye deger veren paylasimei,
seffaf ve hesap verebilen, kullanicilari ile iletisimde stirekliligi olan bir kiitliphane olmaktir.

A.3 Degerler
B. Gorev, Yetki ve Sorumluklar

B.1. Gorev

a) Kiitiiphanenin diizenli ¢calismasini saglamak

b)Kitap ve Dergileri yurtiginden ve yurtdisindan saglamak, bunlarin microfilm film, video, banta
gecirilmesi ve ciltlenmesini ve kataloglamasini yaptirmak.

c) Gerekli her tiirlii film fotokopi, kitap dergi ve makaleleri saglamak

d) Kiitiiphane hizmetlerini yiliksekogretim kurumlari ile ihtiya¢ duyan kisi ve kurumlara sunmak.

B.2. Yetki

1-2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile diger ilgili Kanun, yonetmelik vb. diizenlemeler,
2-657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili Kanun, yonetmelik vb. diizenlemeler,

3-4734 Sayili Kamu fhale Kanunu ve ilgili Kanun, yonetmelik vb diizenlemeler,

4-Tagmir Mal Yonetmeligi ile kurum yonetimi tarafindan verilen yetkiler,

B.3. Sorumluluk



Erzurum Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagskanligi,
Yiiksekogretimin amaglar1 dogrultusunda arastirma ve egitim-0gretim ihtiyaclarim1 karsilamak iizere
bilim dallarina ve kisilerin gelisimine iligkin her tiirlii yaymn ve bilgi kaynagin1 saglayarak, kiitiiphanecilik
simiflama sistemlerine uygun sekilde diizenler; Ogretim elemanlar, 6grenciler ve diger kiitiiphane
kullanicilarinin hizmetine sunar.

C.Birime Iliskin Bilgiler

C.1.Fiziksel Yap1
2012 yilinda baslatilan Merkez Kiitiiphane kurma galismasi 2013 6gretim yilinda tamamlanarak 170m?

alanda 75 raf ve toplamda 1173 say1 eserle tiniversitemiz biinyesinde 6gretime baslayan
ogrencilerimize, 6gretim tiyelerimize ve diger okuyucularimiza bir Daire Baskani, bir Sube Miidiirtii,
bir Yardime1 Hizmetli ve {i¢ Kiitiiphaneci personel ile hizmet vermeye devam etmektedir.

C.2.Teskilat Yapisi

ERZURUM TEKNIK UNIVERSITESI
KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI ORGANiZASYON SEMASI

l

Ali Fuat AGIKGOZ

Daire Baskan

l

Yilmaz BAYRAK

Sube|Middri

Cihan CUKUR Hatice Kiibra SAHIN Muhammet H. KARATAS

Katlphaneci Kitlphaneci Katiphaneci

Kitiphane Hizmetleri
Kataloglama ve Siniflandirma
Elektronik Kaynaklar Yonetimi
Odiing Verme Ve Kullandirma
Sireli Yayinlar ve Agik Erisim Isleri

Katiphane Hizmetleri
Kataloglama ve Siniflandirma
Kayit Ve Takip Islemleri
Odiing Verme Ve Kullandirma
Barkod ve Etiket islemleri

- Sekreterlik Ve Yazi isleri
- Tahakkuk islemleri
- Tasinir Kayit islemleri



C.3 Tasimir Listesi

=
F% “E °§ DAYANIKLI TASINIRLAR Olgii
% 5 _§ 5 _§ Birimi  [Miktar1
as| — M |l M

255 |02 03 Teksir ve Cogaltma Makinas1 Yazicilar Adet 5

253 03 05 Ses Goriintii ve Sunum Cihazlar Adet 1

255 |07 02 BasiliYayinlar Adet 11173

C.4 Bilgi Kaynaklar ve Teknolojik Kaynaklar

“Kiitiiphanenin tiim teknik ve okuyucu hizmetlerinin merkezinde, ddiing verme, ders rezervleri,
kiitiphaneler arasi o6diing, dokiim sayimi gibi ana modiller, ¢ok sayida alt modiilleri ve
islevleri ile modern kiitiiphanecilik hizmetlerinin verilmesikatalog taramasi, elektronik kaynaklara
kamptiis dis1 erisim, kullanict kaydma erigim, siire uzatma, materyal ayirtma gibi islemleri kullanicilarin

yapmasina imkan saglayan imkanlar hizmete sunulmustur.

C.4.1. Kiitiiphane Kaynaklar

Kiitiiphane Kaynaklari Adet
Kitap 11173
Toplam 11173

C.4.2. Diger Bilgi Kaynaklar: ve Teknolojik Kaynaklar

Diger Bilgi ve Teknolojik

Kaynaklar Adet
Egitim Hizmet Arastirma
Amagli Amagli Idari Amagh Amagli
Fotokopi Makinesi/ Fax 1
C.5 insan Kaynaklar1
C.5.1. idari Personel Fiili Duruma Gére
Idari Personel Toplam
Genel Idari Hizmetler 2
Teknik Hizmetler Siifi 3
Yardimc1 Hizmetler Sinifi 1
Toplam 6




C.5.2. Idari Personelin Egitim durumu

Kisi Sayis1 1 1 6

C.5.3. idari Personelin Hizmet Siireleri

Kisi Sayisi 6

C.5.4. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilim

Kisi Sayis1 |3 1 6

C.5.5. idari Personelin Kadin - Erkek Dagilim

Kisi Sayisi ! E 6

C.5.6.Personelin atanmasi/Ayrilmasina iliskin Bilgiler

C.6 Sunulan Hizmetler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nda bulunan eserler ddiing verme suretiyle
okuyucu hizmetlerine baglamistir.

C.6.1 Koleksiyon

C.6.1.1. Materyal tiiriine gore

Materyal Tiird _

Kitap 11173
Siireli Yayin 142

C.6.1.2. Elektronik Koleksiyon



C.6.1.3.2014 Y1l Koleksiyon Gelisimi

Satin alinan ve kataloglanan Tiirkce kitap sayisi 5539
Satin alian ve kataloglanan yabanci dilde kitap sayisi 114
Armagan edilen kitap sayis1 (kataloglanan) 5520
Toplam 11173

C.6.2 Odiin¢ Verme Béliimii

Kapal1 raf sistemiyle hizmet verdigimiz kiitliphanemizde okuyucularin bir personel gézetiminde
kiitliphanedeki eserleri yerinde inceleme imkanida verilmekle birlikte kiitiiphanemizde giindiiz 4 personelle
odiing hizmeti ytriitilmektedir.
C.6.2.1. Odiin¢ Verme Sayilar:
2014 yilinda Merkez Kiitiiphaneden 6diing verilen material sayis1 2641

C.6.2.2. Kayith Kullanic1 Sayilari

Kullanic Adet
Ogretim Elemani 154
Master ve Doktora Ogrencisi 60
Ogrenci 1771
Ozel Ogrenci i
[dari Personel 118
Uye -
Toplam 2093

C.6.2.3. Kiitiiphaneler Arasi Odiing Hizmeti
C.6.2.3.1 Kiitiiphanemiz Ankos ve TUBITAK (ULAKBIM) iiyelikleriyle kiitiiphaneler aras1 &diing
verme-alma hizmetlerinde bulunma imkanina kavusturulmustur.

C.6.3 Siireli Yayinlar Boliimii

C.6.3.1 Kiitiiphanemiz Hakemli ve hakemsiz yayinlanan bilimsel amagh siireli yayinlar alanindada
okuyucularina hizmet sunmaya baglamistir

C.6.4. Saglama/aksesyon ve Demirbag Kayit Boliimii

C.6.4.1 Kiitliphanemiz tarafindan derme gelistirme politikamiz geregince edinme sekline bakilmaksizin
eldeki tiim kaynaklarin demirbas kayitlar1 yapilarak kiitiiphane envanterine kayit edilmektedir.

C.6.5. Kataloglama ve Siniflama Boliimii

C.6.5.1 Kiitiiphanemizde kataloglama LC sistemine gore yapilmakta olup mevcut eserlerimizin

tamaminin siniflama ve kataloglama islemi kiitiiphaneci memurlarimiz tarafindan titizlikle
yiriitiilmektedir.

C.6.6. Otomasyon Programi Isletimi Boliimii




C.6.6.1 Kiitiiphanemizde kaynaklarin, Yordam BT tarafindan saglanan kiitiiphane otomasyon sistemi
(YORDAM) ile elektronik olarak katalog ve siniflamasi yapilarak yine Yordam BT tarafindan saglanan
Akilli Kiitiiphane Sistemi (RFID) teknolojisi ile 6diing verme ve giivenlik islemleri yerine
getirilmektedir.

C.6.7. Danisma/referans Boliimii
C.7 Yonetim i¢ Kontrol Sistemi
C.7.1 Personel ve Yonetim

01 Ocak — 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda Yonetim ve Kontrol Gorevlileri

Adi1 - Soyadi _ Gorev Sekli
Ali Fuat ACIKGOZ Baskan
Daire Bagkan1 ve
Harcama Yetkilisi
Kﬁtﬁphe&neﬂ I—Iizmetleri Yilmaz BAYRAK Sube Midiirii
Sube Miidiirii
Genel Hizmetler Yilmaz BAYRAK Sube Miidiirii
Sube Midiirii

Harcama Yetkilisi ve Tasmir Kayit ve Kontrol Yetkilileri, Tagmir Mal Yonetmeligi ile
tanimlanan gorevlerini yerine getirmislerdir.

C.7.2 Satin Alma — Thale
C.7.3 i¢ Kontrol Sistemi

D. Diger Hususlar

II- AMAC ve HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

STRATEJIK AMAC 1: Egitim ve dgretimin ihtiyaci1 olan Teknolojik ve altyapisinin gelistirilmesi.

Hedef 1.1: Universitemizin ihtiya¢ duydugu bilgi-belge kaynaklarini yayin saglama politikamz
cergevesinde saglayarak gilincel ve zengin bir koleksiyon olugturmak.

Hedef-1.1.1
Giincel ve zengin bir kitap koleksiyonun olusturulmasi,

Hedef-1.1.2
Elektronik kaynaklarin (e-dergilerin, e-kitaplarin) saglanmasi, secilmesi ve abonelik islemlerinin yapilmasi,
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Hedef-1.1.3
Tiirkce ve yabanc1 basili dergi aboneliklerinin saglanmasi ve yeni Dergilerin izlenmesi,

Hedef-1.1.4
Kullanicilarimizin ihtiyaci olan gorsel-igitsel materyalleri temin ederek giincel ve zengin bir gorsel- isitsel
boliimiiniin olusturulmasi,

Hedef-1.1.5
Kiitliphane koleksiyonun giincel olarak kullanima sunulmasi ve uluslararasi standartlara uygun kataloglama ve
siiflama hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Hedef-1.1.6
Kiittiphaneyi aktif kullanacaklarin sayisinin artirtlmast,

Hedef-1.1.7
Elektronik kaynak kullaniminin arttirilmast,

Hedef-1.1.8
Satin aliman veri tabanlarmin kullanim oranlarinin saptanmasi, maliyet analizinin yapilarak etkin
kullaniminin saglanmasi,

Hedef-1.1.9
Kullanict memnuniyeti odakli ¢alisma ilkemizin tiim kiitiiphane hizmetlerine yansimasinin saglanmasi,

Hedef-1.1.10
Universitemizde iiretilen bilimsel yaymlarin arastirilmasi, diizenlenmesi ve elektronik ortamda hizmete
sunulmasi,

STRATEJIK AMAC 2:

Insan Kaynaklarini gelistirmek, caliganlarin kurum i¢i memnuniyetini yiikselterek motivasyonlarimni
artirmak.

Hedef -1. 1.
Nitelik ve nicelik agisindan kaliteli insan kaynaklari politikasinin olusturulmasi,

Hedef -1. 2.
Personelin mesleki gelismelerinin ve motivasyonun saglanmasi,

Hedef -1. 3.
Yeni agilacak birimlerin ve personel ihtiyacinin belirlenmesi,

Hedef -1. 4.
Kismi zamanli 6grencilerinin istthdami ve sayilarinin belirlenmesi,

Hedef- 1.5.
Bilgi ve Belge Yonetimi dgrencilerine (Ilgili birimler kuruldugunda) staj imkaninin saglanmast,

10



B. Temel Politika ve Oncelikler

1. Universitenin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak,

2. Daha fazla basili ve elektronik yayini hizmete sunmak,

3. Kiitliphane igindeki yararlanma alanlarimi, konforu ve donanimi arttirmak,

4. Depolama alanlar1 ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylastirmak,
5. Kiitliphane personelinin, kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak,

III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A.Mali Bilgiler
A.1 Biitce Uygulama Sonugclar

2014 Y1 Odenek ve Gerceklesme

2013 2013
BUTCE BASLANGIC GERCEKLESME GERCEKLESME
ODENEGI TOPLAMI ORANI
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI TL TL %
01 - PERSONEL GIDERLERI 174.400,00 173.188,47 99,31
02 - SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEYERE 27.000,00 26.224,29 97,13
PRIMi GIDERLERI
03. - MAL' VE HIZMET ALIM
GIDERLERI 24.000,00 13.468,59 56,12
05 - CARI TRANSFERLER
06 - SERMAYE GIDERLERI 250.000,00 106.306,72 42,52
A.2 Mali Denetim Sonuclari
2014 yilinda i¢ ve dis denetim gergeklesmemistir.
B. Performans Bilgileri
Faaliyet Bilgileri (Diizenlenen Toplantilar)
Diizenlenen Toplant1 Sayis1 Katilan idari Personel Sayis1
Ulusal Uluslararas1
Faaliyet Tiirii = g = _§ % % § % % =
3 E e ISEEZ|SE2|EE| =
5 5 S i b A =
Sempozyum ve kongre
Konferans 1
Seminer 2
Egitim Semineri 2

11



Toplam | | 5 | | |

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESI
A. Giiclii Yonler

1. Yonetim destegi, kiitliphanenin kendine ait biit¢esinin olmasi,

2. Giincel ve her y1l gelistirilen koleksiyon,

3. Kullanict memnuniyeti odakli hizmet anlayisi,

4. Kiitliphane hizmetlerinin basta o&gretim elemanlart ve Ogrenciler olmak tizere kullanicilar tarafindan
olumlu algilanmasi,

5. Akademisyen, yiiksek lisans ve doktora ogrencilerinin elektronik kaynaklara uzaktan erigiminin
saglanmasi,

6. Erisilebilirlik (Merkezi),

B.Zayif Yonler

1.Yeni bir iiniversitenin biinyesinde olmak,

2.Yeterli teknik donanima sahip olamamak,

3. Oran olarak kiitiiphane biitgesinin Universite biitcesi icerisindeki payi, biitce yetersizligi, parasal kaynak
saglayamama,

4. Basil1 ve elektronik yaym/veritabani alimlarmin yeterli sayida artiritlamayist,

5. Kurum personelinin yabanci dil ve hizmet i¢i egitim eksikligi,

6. Fiziksel kosullar yetersizligi,

7. Kiitiphanenin i¢ donanim eksikligi,

C. Firsatlar

1.Yeni kiitiiphane ve bilgi teknolojilerinin kiitliphane hizmetlerinde kullanilmaya basglanmis olmasi,

2. Kiitiiphane personelinin ilgili bolim mezunlarindan segilerek alinmis olmasi

3. TUBITAK'n (ULAKBIM) kapsaminda satin aldigi veri tabanlarmin iiniversite Kkiitiiphanelerine
kullandirilmak istenmesi

4. Kurumlardan ve kisilerden gelen bagis yayinlarla kiitiiphane koleksiyonun artmasi,

5. Bilginin dneminin artmasiyla, bilgi ve belgeye erisim istegi,

6. Biligim sektoriiniin ve elektronik yayinciligin gelisimi,

7. Kiitiiphane hizmetlerinde ulusal isbirligi,

8. Bilginin ekonomik deger olmasi,

9. Akademik ve idari birimlerle olumlu iligkiler.

D.Tehditler

1. Basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi ve maliyetlerindeki hizli artis,
2. Bina ve personel yetersizligi nedeniyle hizmetlerin ¢esitlendirilememesi,

E. Degerlendirme

Eldeki mevcut basili materyallerle ve e-kaynak koleksiyonlariyla Erzurum Teknik Universitesinde
yiiriitiilen egitim ve &gretim faaliyetlerine basariyla destek olunmaktadir.  Universite adaylarmim
tercihlerini her gegcen yil daha da dikkatli ve bilgiye dayali olarak yapmalari, tiniversitelerin
kiitiiphanelerini de ®nemli bir tercih kriteri haline getirecektir. Bu nedenle, Erzurum Teknik Universitesini
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basarili Ogrencilerin tercih etmesini saglayabilmek i¢in kiitiiphane Onemli etken olacagini bilmek
gerekir. Kiitiiphanenin siiregelen gelisimini devam ettirmek ve kullanict memnuniyetini daha da
artirmak i¢in 2013 yilinda Kitap sayis1 artirilmigtir

V. ONERI VE TEDBIRLER

1. Bilgi kaynaklariningesitliligi ve yeni maliyetlerin ortaya ¢ikmasi nedeniyle baskanligimiza ayrilan
biit¢cenin artirilmalidir.

2. Merkez Kiitiiphane binasinin bir an 6nce olusturulmasi gerekli donanimin saglanmasi1 gerekmektedir.

Hazirlayanlar:

Adi- Soyadi: Yilmaz BAYRAK

Unvani: Sube Miidiirti
Tel:(0442) 666 25 25
Imza
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin iglemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler

Buradaraporlanmayan,idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Erzurum Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1, 27/01/.2015

Harcama Yetkilisi

Ali Fuat ACIKGOZ
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskam
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