BiRiM ADI ODUNC/IiADE HiZMETLERI

BAGLI OLDUGU BiRiM KUTUPHANE KULLANICI (OKUYUCU) HiZMETLERI

A- FAALIYET KONULARI

Kitiphanemiz dogal Gyelerinin (akademik ve idari personeli ile 6grencileri) 6diing vermeye uygun
olan kiitiphane materyallerini belirlenen giin kadar 6dling alabilmeleri, kullanim sonrasi iade
edebilmeleri icin gergeklestirilen hizmetler butiinidir. Kaynaklarin kitlphane icinde ve disinda
dolasimi saglanarak kullanicilarin kaynaklari daha verimli kullanabilmesi hedeflenir.

B- GOREVLERI

-Odiing vermeye uygun kiitiiphane kaynaklarini kullanicilarin izerine kayit ederek kiitiiphane disina
cikisini saglamak.

-Kullanicilarin talebi dogrultusunda 6diing alinan materyal icin 6diing siresini uzatma islemini
yapmak.

- Kitliphanenin her katinda yer alan kiosk cihazlarda katalog tarama islemlerini yapmak isteyen
kullanicilari islem hakkinda bilgilendirmek.

- Giris katta yer alan kiosk cihazlardan 6diing ve iade islemlerini yapmak isteyen kullanicilara islemle
ilgili yardimci olmak,

- Odiing alinmis materyallerin iade islemini yapmak.

- lade edilecek kaynagin gecikme, yipranma ve kayip durumlarini tespit etmek.

- lade tarihi gecmis kaynaklar icin giinliik 0,50 krs olan gecikme bedelini pos cihazi ile temin etmek ve
iade islemini tamamlamak.

- Yipranan ve kaybedilen kaynaklarin bire bir kopyasini ya da tcretini kullanicidan temin ederek iade
islemini tamamlamak.

-Kullanicilarin katalog Gizerinde kaynak tarama siireclerine danismanlik etmek.

-Kullanicilari Cep kutiiphanem uygulamasi hakkinda bilgilendirerek katalog tarama ve uzatma
islemleri icin uygulamayi kullanmaya yonlendirmek.




