
                                                                       ERZURUM TEKNİK ÜNİVERSİTESİ                                                                             ​
                                                                                                     YABANCI DİLLER YÜKSEKOKULU​
                                                                                               KALİTE GÜVENCESİ ÇALIŞMA TAKVİMİ 

FAALİYETLER OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK İLGİLİ 
 BİRİM 

Müdür/Müdür Y.  - Öğrenci 
Buluşması ve Raporları 
(Oryantasyon Toplantısı) 

        X    YDYO  

Öğrenci ve Personel 
Memnuniyet Anketleri ve 
Raporları  

     X    X   YDYO 
 

Hizmet içi Eğitimlerin 
Düzenlenmesi 

X    X  X      YDYO 

Birim İç Paydaş Raporları ve 
Raporların Sunulmasının 
Sağlanması 

X            Tüm Birimler 

Birim Dış Paydaş Raporları 
ve Raporların Sunulmasının 
Sağlanması 

X            Tüm Birimler 

Yüksekokul Performans 
Göstergelerinin Gözden 
Geçirilmesi Çalışmaları 
(Stratejik Plan) 

        X   X  

Yüksekokul KİDR Çalışma 
Grupları Toplantılarının 
Yapılması 

     X      X Kalite Alt 
Çalışma 
Grupları 

Yüksekokul KİDR Çalışma 
Gruplarının PUKÖ 
Döngülerinin Raporları 

          X  Kalite Alt 
Çalışma 
Grupları 

Yüksekokul PUKÖ 
Döngülerinin Raporları 

          X  Tüm Bölümler 

Yüksekokul PUKÖ 
Döngülerinin Raporları 

           X Kalite 
Komisyonu 

Yüksekokul Kalite 
Komisyonunun Toplanması 

     X      X Kalite 
Komisyonu 

Stratejik Plan Bölüm 
Performans Raporları ve 
Raporların Bölümler 

             



Tarafından Sunulmasının 
Sağlanması 

 


