
İŞ AKIŞINA İLİŞKİN RİSK VE KONTROLLER
İŞ AKIŞI ADI Kütüphanelerarası İşb�rl�ğ�
SÜREÇ ADI Kütüphaneler Arası İşb�rl�ğ� Alt Sürec�

İşlem Adı R�sk Sayısı Kontrol Sayısı Dosya Sayısı
Kütüphaneler arası �şb�r�l�ğ/ ödünç �şlemler�
Kütüphaneler arası �şb�r�l�ğ/ ödünç �şlemler� kütüphanede bulunmayan eserler�n başka
kütüphanelerden kullanıcıları mağdur etmemek �ç�n tem�n ed�lmes�d�r.

1 0 0

R�sk No R�sk Tanımı R�sk Türü

Yayın Taleb�
Yayın Taleb� 1 1 0

R�sk No R�sk Tanımı R�sk Türü

R.2.6.4-2 Kullanıcının yayın taleb�nde bulunmadan önce katalog taraması yapmaması sonucu kütüphanede mevcut materyal
�ç�n talep �letmes�. Operasyonel

Kontrol No Kontrol Tanımı Kontrol Türü

K.2.6.4-3 Gelen yayın talepler�n� katalogda taranması ve koleks�yonda mevcut olmadığının tey�t ed�lmes�. Önley�c�, Gerekl�
Oldukça, Otomat�k

Görevl�, Ödünç verd�ğ� yayını tak�p ederek �ades�n� sağlar. (Kargo ücret� kullanıcıya
a�tt�r.)
Görevl�, Ödünç verd�ğ� yayını tak�p ederek �ades�n� sağlar. (Kargo ücret� kullanıcıya
a�tt�r.)

1 1 0

R�sk No R�sk Tanımı R�sk Türü
R.2.6.4-1 Kullanıcıya kargo süres� hesaplanmadan söylenen �ade süres� neden�yle kaynağın kuruma geç ulaşması. Operasyonel

Kontrol No Kontrol Tanımı Kontrol Türü

K.2.6.4-2 Başka b�r kurumdan yayın sağlanan kullanıcıya kaynağı �ade tar�h� b�ld�r�l�rken ortalama kargo süres� de göz önüne
alır

Önley�c�, Gerekl�
Oldukça, Otomat�k


