IS AKISINA ILISKIN RiSK VE KONTROLLER

iS AKISI ADI Kiitiiphaneleraras Isbirligi

SUREC ADI Kiitiiphaneler Aras1 Isbirligi Alt Siireci

Kitiiphaneler arasi igbirilig/ 6diing islemleri

islem Ad:

R.2.6.4-2 icin talep iletmesi.

Kontrol No Kontrol Tanimi

K.2.6.4-3 |Gelen yayin taleplerini katalogda taranmasi ve koleksiyonda mevcut olmadiginin teyit edilmesi.

Kiitiiphaneler arasi isbirilig/ odiing islemleri kiitiiphanede bulunmayan eserlerin baska 0 0
kiitiiphanelerden kullanicilart magdur etmemek icin temin edilmesidir.
Yayin Talebi 1 | 0
Yayn Talebi

Kullanicinin yayn talebinde bulunmadan 6nce katalog taramasi yapmamasi sonucu kiitiiphanede mevcut materyal Operasyonel

Onleyici, Gerekli
Oldukga, Otomatik

Gérevli, Odiing verdigi yaymi takip ederek iadesini saglar. (Kargo iicreti kullaniciya

aittir.)

Gorevli, Odiing verdigi yayin takip ederek iadesini saglar. (Kargo iicreti kullaniciya ! !
aittir,)

Risk Tanimi

Kullaniciya kargo siiresi hesaplanmadan sdylenen iade siiresi nedeniyle kaynagin kuruma ge¢ ulagmasi.

Operasyonel

Kontrol No Kontrol Tanim

Kontrol Tiirii

K.2.6.4-2 Bagka bir kurumdan yayn saglanan kullaniciya kaynagi iade tarihi bildirilirken ortalama kargo siiresi de goz oniine
T alir

Onleyici, Gerekli
Oldukga, Otomatik




